FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Telefono
Fax
E-mail

Residenza

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Laura Guerrini

laura.guerrini@uslnordovest.toscana.it

ITALIANA

.

Dal 01/03/2017 a oggi
Azienda USL Toscana Nord Ovest di Pisa, via Cocchi Pisa

Responsabile Servizi Sociali per la Non-Autosufficienza e Disabilita Zona Pisana /
Societa della Salute

- La collaborazione alla contrattazione e al monitoraggio del budget e il raggiungimento
degli obiettivi assegnati;

- La partecipazione quale componente allUfficio di Direzione Zonale e all'Ufficio di
Piano;

- La responsabilita di budget per 'Unita funzionale dei Servizi Sociali, Integrazione
Socio Sanitaria, Non Autosufficienza e Disabilita;

- La direzione del personale delle strutture organizzative professionali assegnato alla
U.F;

- Il coordinamento del lavoro multi professionale e multi disciplinare per i Servizi Sociali,
la Non Autosufficienza e la Disabilita;

- La collaborazione con le altre UF aziendali per la gestione integrata dei progetti e dei
casi multiproblematici.

Dal 17/12/2015 a febbraio 2017
Azienda USL 5 di Pisa, via Cocchi Pisa

Coordinatore Sociale della Zona Valdera - Nomina del direttore dell’Assemblea dei soci SdS
Valdera del 17/12/2015

Coordinamento delle attivita sociali e sociosanitarie, con incarichi di:

- responsabile dell'attuazione e della verifica delle

prestazioni sociali ¢ socio-sanitaric previste negli atti di programmazione zonale;

- coordinatore degli interventi previsti nella rete locale dei servizi;

- responsabile del personale assegnato all'UF

- controllo e monitoraggio del budget e raggiungimento degli obiettivi
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* Date (da-a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

« Tipo di impiego
* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

-'Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego

01/06/2010-a febbraio 2017

Dal 31/08/2016 ad oggi Sostituto del Direttore dei Servizi Sociali in caso di assenza o
impedimento temporaneo ai sensi della Delibera del Direttore Generale n® 932 del 31/08/2016
Azienda USL Toscana Nord Ovest .

Azienda USL 5 di Pisa, via Cocchi Pisa

Collaboratore professionale - ASSISTENTE SOCIALE CAT. D

Responsabile dell'Unita Funzionale Assistenza Sociale Territoriale e Responsabile G.O.I.F
con Delibera Aziendale n. 364 del 7/05/2010.

Competenze:
- programmazione e gestione dei servizi;
- gestione del personale assegnato all'U.F.,;
- controllo e verifica del budjet assegnato allU.F. ;
- coordinamento e verifica dei servizi per i disabili

- integrazione con altre UF/UO per garantire il cordinamento delle attivita e la presa in
carico intégréta in favore delle persone disabili
2010 a febbraio 2017 (rinnovata in data 26/05/2014 con delibera Aziendale D.G. n. 386)
Azienda USL 5 di Pisa, via Cocchi Pisa

Vice presidente della Commissione multidisciplinare di vigilanza e controllo (Art. 20 ¢. 3 L.
Regionale 41/2005) . .
Coordinamento come Vice presidente della commissione multidisciplinare deputata
all'accertamento dei requisiti finalizzati al rilascio dell’autorizzazione per le strutture residenziali
e semiresidenziali e all'esercizio dell'attivita di vigilanza in ordine al mantenimento dei requisiti.

2008 -2010
Azienda USL 5 di Pisa, via Cocchi Pisa

Componente come Assistente Sociale della Commissione multidisciplinare di vigilanza e
controllo (Art. 20 c. 3 L.Regionale 41/2005)

Membro della commissione composta da operatori con professionalita sanitarie, sociali e
tecniche, che si occupa degli accertamenti finalizzati al rilascio dellautorizzazione alle strutture
residenziali e semiresidenziali e all'esercizio dell'attivita di vigilanza in ordine al mantenimento
dei requisiti, al fine di garantire la necessaria funzionalita e qualita dei servizi, la sicurezza degli
utenti e dei lavoratori in esse impiegati.

Dal 01/06/2007 al 31/05/2010
Azienda USL 5 di Pisa, via Cocchi Pisa

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa, Zona Valdera
Collaboratore professionale - ASSISTENTE SOCIALE CAT. D presso I'Ufficio Strutture
Residenziali e Semiresidenziali della Zona Valdera

Verifica dei progetti d'inserimento residenziale e semiresidenziale nelle strutture della Zona
Valdera. Gestione e controllo delle strutture residenziali e semiresidenziali.

Dal 01/06/2006 al 12/05/2007
Azienda USL 5 di Pisa - Zona Valdera - Via Rospicciano — Ponsacco (Pl)

Presidio Distrettuale di Ponsacco - Azienda Sanitaria USL 5
Collaboratore professionale - ASSISTENTE SOCIALE CAT. D
Assistente sociale del settore disabilita:

- responsabile GOM,;

- presain carico e elaborazione dei progetti individualizzati personalizzati in favore delle
persone disabili;

- organizzazione della rete sociale sul teritorio.

11/08/2004 al 31/05/2006
AZIENDA USL 10 di Firenze presso la UFM Ser.T.B Firenze — Piazza del Carmine.

Azienda Sanitaria USL 10 di Firenze
Collaboratore Professionale Assistente Sociale - Cat. “D”
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responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie [ abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita
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* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di
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* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
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Docenze

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
* Date (da-a)

« Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Programmazione , cura e sviluppo progetti Individualizzati per persone tossicodipendenti

Dal Settembre 1997 a 10/08/2004
Cooperativa Sociale AGAPE arl Via Tosco Romagnola, 5 Fomacette Calcinaia (P1)

Cooperativa Sociale
Assistente sociale collaboratore presso il Distretto Socio-Sanitario di Bientina, via Pacini
nr. 92/A, Azienda USL 5 di Pisa Zona Valdera

Programmazione, cura e sviluppo progetti Individualizzati settore disabili, anziani, minori..
Responsabile GOM.

05/04/2001
Universita degli Studi di Trieste

Metodologia e ricerca del servizio sociale

Laurea
Laurea specialistica.in servizio sociale

12/03/1991
Universita degli Studi di Pisa

Psicologia dinamica, Psicologia sociale, Sociologia I,1I,1I- Diritto Privato, Pubblico e del Lavoro,
Servizio sociale 1,11, 11l

Diploma di Assistente Sociale

28/07/1984
Istituto Magistrale Statale “A. Rosmini”

Letteratura, Pedagogia, Filosofia.

Diploma di Maturitd Magistrale
Diploma di Maturita Magistrale

15/5/2018

Incarico di docenza organizzato dalla FAST al 1° Corso di
orientamento alla preparazione dell’ esame di stato per I'abilitazione
alla professione di Assistente Sociale - albo A e B”

Politica sociale e organizzazione dei servizi

1611012015
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

"Over to Over" - Gli anziani e la casa come risorsA

2310412015
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa
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* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
¢ Date (da - a)
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CORSI DI FORMAZIONE

» Date (da - a)
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istruzione o formazione
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istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

I moduli a bassa intensita assistenziale nelle RSA

2710312015
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Continuita terapeutica e progetto di vita: sperimentazione di un nuovo modello di
intervento per minori e giovani adulti con DSA (autismo)

07105/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Percorsi formativi integrati tra strutture territoriali e ospedale - Percorso di formazione
teorico-pratico per personale infermieristico che opera nelle RR.SS.AA. della Zona Val
Da€™Era

19/02/2014

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Formazione rivolta alle farmacie del territorio sui servizi sociosanitari dell'azienda usl 5

2410512011
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Vivere la vita - || progetto di vita nel servizio socioriabilitativo per giovani adulti nella zona
pisana .

Dal 2001 ad oggi, 20 ore di docenza all’anno.

Associazione Ulisse, Agenzia formativa di Pontedera (Pl

“Legislazione Sociale” per il corso di Addetto all’assistenza di base

Anno 2010 ad oggi, 15 ore di docenza all’anno.
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

“Organizzazione servizi sociali” per il corso di 0SS

10/12/2015
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Il codice deontologico: elemento di identita e strumento di orientamento nell'agire professionale
dell'assistente sociale

dal 27 novembre al 12 dicembre 2015

Scuola Superiore di studi universitari e di perfezionamento Sant'Anna - Piazza Martiri della
Liberta, 33, Pisa PI

Corso di Alta Formazione Scuola Superiore Sant'Anna ‘/ diritti delle persone disabili
I'autonomia: costruire il Dopo di Noi" - n°32 ore

25/06/2015
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Incontro della Direzione con il Management Aziendale ... SE SON ROSE ... riflessioni per il
cambiamento

17102/2015
Regione Toscana

Percorso formativo per l'accompagnamento all'utilizzo del nuovo ISEE

04/02/2015
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Le verifiche ispettive sulle nuove norme di qualita’
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1211112014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Ciclo di incontri del Direttore Generale con i dipendenti

06/11/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Progetto Inps "Home Care Premium"

27/10/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Novita in materia di personale DL. 90 convertito in legge 114/2014

24/09/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Il trattamento dei disturbi del comportamento dirompente in eta scolare

09/09/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Nasce la rete Home Care Premium

22/05/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

- Aspetti organizzativi e metodologici nelle strutture residenziali

- Decreto anticorruzione e trasparenza nella pubblica amministrazione e codice di
comportamento

19/02/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

La commissione di vigilanza: come si concilia il metodo di lavoro collegiale con I'adozione di
check list di verifica per ciascun componente

05/02/2014
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

II ruolo del gruppo interno di verifica nel contesto aziendale

30/10/2013
Laboratorio MeS presso I'Auditorium della Cassa di Risparmio di Firenze

Il sistema della RSA in Toscana: i risultati della mappatura 2012

28/06/2013
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Condivisione degli obiettivi, delle strategie, dei progetti e dei risultati: ciclo di incontri seminariali
del management aziendale

13/06/2013
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Incontri di restituzione indagine di clima interno

21/01/2013
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Corso per ispettori di verifica interna "Gestione sicurezza"
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18/12/2012
Provincia di Pisa

“Trasferta transnazionale Germania” all'interno del progetto MI.Ri.A.M. — Miglioramento e
Riqualificazione verso Anziani e Minori”

10/11/2012
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Fragilita® in toscana: linee guida ed esperienze - Convegno organizzato da ARS

19/07/2012
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Awvio di un percorso virtuoso per rendere la comunicazione burocratica il pitl possibile
comprensibile e accessibile

15/06/2012
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

La comunicazione dei risultati anno 2011 bersaglio MES

01/01/2012
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Progetto in Fad "Carta Sanitaria Elettronica" della Regione Toscana

21/06/2011
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Restituzione indagine di clima interno

31/03/2011
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

La commissione multidisciplinare: tutela e promoz. qualita e salute nelle strutture res. e semires.
del sist. soc. int.

17/05/2010
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

- L'accreditamento delle Strutture e dei Servizi di Assistenza Domiciliare, ex LRT 82/2009
- L'acreditamento degli altri servizi alla persona, ex LRT 82/2009

08/03/2010

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Formazione sul software Caribel per la gestione delle R.S.A.

211122009
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

L'accreditamento istituzionale: i manuali organizzativi, la redazione dei documenti e la gestione
della documentazione.

09/11/2009

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Corso di formazione Auditor del sistema di gestione della qualita

16/10/2009
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Le verifiche ispettive interne anno 2009: gli obiettivi di qualita del budget
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08/06/2009
Azienda Sanitaria USL 5 di/Pisa

Analisi risultati indagine di clima interno

12/05/2009
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Il percorso di gestione dell'informazione dell'Azienda e ['attivita di controllo prevista dalla
procedura di riferimento

2009
Universita degli Studi di Siena

Gestione della Qualita nelle Pubbliche Amministrazioni

24/11/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

H.A.C.C.P. (Hazard Analysis and critical Control Paint) corso 16 ore,|°.llI° e IV® U.F.

19/11/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Il percorso nascita a rischio socio sanitario: un laboratorio d'integrazione dei linguaggi operatori
AOUP/USL 5

24110/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Gli strumenti per la gestione del Rischio clinico: incident reporting, audit clinico, morbidity e
mortality

17/10/2008

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Le verifiche ispettive interne anno 2008: gli obiettivi di qualita del budget

07/10/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Modalita di redazione e gestione della documentazione come da procedura generale A.02.AA

13-23/05/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Auditor di sistema gestione per la qualita

06/05/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Privacy e Tutela Minorile

22/02/2008
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Handicap e sessualita: obiettivi e strumenti di lavoro nella comunita terapeutica e nei centri
diurni - 1" edizione

12/02/2008

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Conduzioni-di gruppi di pazienti e familiari

22/11/2007
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* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
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professionali oggetto dello studic
* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa
Disease Management: la gestione del paziente cronico stabilizzato - 1* Edizione

20/11/2007
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Sistemi di gestione della qualita e di monitoraggio nei percorsi assistenziali

22/10/2007
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Il regolamento aziendale per I'accesso all'informazione - 3* Edizione

12/10/2007
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Le verifiche ispettive interne anno 2007: gli obiettivi di qualita’ del budget

20/09/2007
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Benessere organizzativo e prevenzione del burn out .

15/02/2007
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Prendiamoci cura del lavoro di cura: realta’, opportunita’ bisogni

26/10/2006
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

IL NEOASSUNTO E IL "SISTEMA AZIENDA"

07/09/2006
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

Counseling: lavorare con le emozioni nella relazione di aiuto - C. R.1052006013023

03/04/2006
Azienda USL 10 di Firenze

Giornata di studio “La nuova normativa in materia di sostanze stupefacenti : quali cambiamenti

per i cittadini ed i servizi"

13/10/2005

Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

I Benchmarking delle innovazioni / Cod. 105200508206

26/09/2005
'UEPE di Firenze del Ministero di Grazia e Giustizia,

Corso di formazione progetto Monitoral

13-14 Ottobre 2005
Azienda USL 5, dal Dipartimento delle Dipendenze, a Tirrenia

Dipendenze patologiche in Regione Toscana

23/01/2004
Area Vasta a Massa
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s Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
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professionali oggetto dello studio
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istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
» Date (da - a)
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istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
o Date (da - a)
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professionali oggetto dello studio
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¢ Date (da - a)

» Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Disabilita’: dalla valutazione alla presa in carico

17/12/2003
Area Vasta ad Aulla

Disabilita’: dalla valutazione alla presa in carico

gennaio 2002-febbraio 2002
Regione Toscana e | 'Istituto degli Innocenti di Firenze

Corso di formazione: I adozione nazionale e internazionale

Settembre 2002 — Febbraio 2003
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

La competenza comunicativa, la relazione di consulenza e la comunicazione organizzativa

07/12/2001 - 14/01/2002
Istituto degli Innocenti di Firenze,

Corso di formazione regionale per I' adozione nazionale ¢ internazionale

25/01/2002
Azienda USL nr. 5 di Pisa

Convegno nazionale sul linguaggio nella disabilita’ adulta

06/07/2001
Consorzio di Coop.ve Sociali Mosaico

Preformazione: uno spazio per I' affermazione dei diritti di cittadinanza

28/06/2001
Facolta di Scienze Politiche, Universita degli Studi di Pisa

Dalle leggi quadro alla programmazione territoriale. Per una lettura contestualizzata della Legge

32872000
26/10/2000 - 22/02/2001
Azienda Sanitaria USL 5 di Pisa

La tutela del minore

14/06/2001
Provincia di Pisa

Terza conferenza provinciale della cooperazione sociale

30/03/2000
Comune di Calcinaia (P1),

Politiche sociali a misura d’ uomo

07/04/2000 — 28/10/2000
Azienda USL nr. 5 di Pisa

Il lavoro di gruppo multiprofessionale e multidisciplinare per la realizzazione delle unita’ ed Aree

funzionali previste dal P.S.N
15/11/2000 - 13/12/2000
Firenze

S o S——
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istruzione o formazione
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* Principali materie / abilita
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* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
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* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
* Date (da - a)
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professionali oggetto dello studio
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professionali oggetto dello studio
* Date (da - a)
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istruzione o formazione
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professionali oggetto dello studio
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professionali oggetto dello studio

¢ Date (da - a)
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istruzione o formazione
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professionali oggetto dello studio

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
* Capacita di scrittura

"+ Capacita di espressione orale”

CAPACITA E COMPETENZE

Corso di Formazione e Preparazione ai Concorsi Pubblici ed Esame di Stato per Assistenti

Saociali
05/10/2000
Comune di Peccioli e Sezione di Pisa dell' Unione Italiana Lotta alla Distrofia Muscolare

La legislazione a favore delle persone con disabilita’

19/11/1998
Firenze

Conferenza Nazionale sull' Infanzia e sull’ Adolescenza

24/06/1998
Osservatorio provinciale per I' infanzia di Pisa

Quando e come intervenire in aiuto all’ infanzia e all’ adolescenza

24/06/1998
Osservatorio provinciale per I infanzia di Pisa

Quando e come intervenire in aiuto all’ infanzia e all’ adolescenza

156/05/1998 . .
Azienda USL 5 di Pisa, Fondazione Piaggio, Conferenza dei Sindaci della Valdera

lo sono cosi’, Handicap: dai bisogni educative speciali all' attuazione di progetti integrati

29/03/1995
Regione Umbria

La valutazione della Riabilitazione in Psichiatria

13/01/1995
Coordinamento Toscano dei Centri Diurni

Centri Diurni Toscani a confronto

10/03/1994
Universita’ degli studi di Pisa

Riabilitazione e terapia psichiatrica: aspetti integrativi

21/05/1991
Scuola Superiore di Servizio Sociale dell’ Universita di Pisa

Servizio Sociale e nuovi orientamenti normativi

ITALIANO

FRANCESE

SUFFICIENTE
SUFFICIENTE
SUFFICIENTE

Ottime capacita di relazionarsi con gli operatori del gruppo di lavoro per la progettualita




RELAZIONALI

Vivere e lavorare-con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui & essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE.

PATENTE O PATENTI

ALLEGATI

10/10/2018

individuale.

Ottime capacita di relazione con utenti, Istituzioni, Gruppi ..

Durante questi anni ho imparato a rapportarmi con gli operatori di altri servizi istituzionali e non.
Sono riuscita a creare una buona rete sociale per facilitare il soddisfacimento dei bisogni del
territorio.

Ottime capacita di organizzazione del gruppo di lavoro che implicano relazioni con Istituzioni,
servizi, amministrazioni comunali

Uso quotidiano del P.C. e conoscenza del pacchetto Office

PATENTE B -

AUTOCERTIFICAZIONE E CARTA DI IDENTITA

P

* Allegare fotocopia del documento d'identita




